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Agenda

— Ubersicht & Rahmendaten

— RuUckblick

— Winter Village Konigsallee

— Aktivierung & Rahmenprogramm
— Ausblick

— B2B/B2C-Mal3hahmen

— Besucher*innentracking

— Ubernachtungszahlen






Rahmendaten

Datum

Uhrzeit

Bereiche

Art

20. November 2025 — 30. Dezember 2025
25. Dezember 2025 geschlossen

Sonntag - Donnerstag - 11:00 — 20:00 Uhr

Freitag — Samstag - 11:00 — 21:00 Uhr
Heiligabend (24.12) - 11:00 — 15:00 Uhr

2. Weihnachtsfeiertag (26.12) — 14:00 — 21:00 Uhr
1. Weihnachtsfeiertag (25.12) geschlossen

Rathausufer (Roncalli), Marktplatz, Flinger Stral3e,
Konigsallee (IG K6), KO-Bogen, Ingenhoven-Tal,
Gustaf-Grindgens-Platz, Schadowstralle,
Schadowplatz (ARTEC), Rathausufer (Roncalli)

Spezialmarkt gemal} § 68 Abs. 1 GewO
160 Aussteller



Ruckblick 2025

« weitreichende strukturelle Verbesserungen
Im vierten Jahr der Durchfiihrung durch
D.LIVE

« Erstmalige Integration von
Zufahrtsschutzmal3nahmen durch D.LIVE

« klare Abgrenzung des Weihnachtsmarktes
als Veranstaltung vom weihnachtlichen
Treiben im oOffentlichen Raum — auch ftr
ZufahrtsschutzmalRnahmen

« Erfolgreiche Umsetzung von
Barrierefreiheitsmalinahmen (Karte mit
Brailleschrift, Stehtische und Rampen)

* neues Weihnachtsmarktkonzept ,Winter
Village® an der Konigsallee



Barrierfreiheit als Fokusthema 2025



The Winter Village - Konigsallee




Was unsere Partner sagen...

,Das Winter Village war fir die Konigsallee ein wichtiger Impuls. Dank D-Live mit
Ihrer professionellen Unterstiitzung ist es gelungen, in kirzester Zeit ein komplett
neues Weihnachtsmarktkonzept auf der Kdnigsallee zu realisieren. Ohne diese
partnerschaftliche und I6sungsorientierte Zusammenarbeit ware das in dieser
Geschwindigkeit nicht moglich gewesen.

Wir sind sehr zufrieden mit dem ersten Jahr und stolz auf das, was wir gemeinsam
auf die Beine gestellt haben.

Wir freuen uns auf die Weiterentwicklung unseres Winter Village. Jetzt geht es
darum, das Konzept und die Ko in der Weihnachtszeit nachhaltig als besonderen
Erlebnisort zu positionieren.”

Geschaftsfuhrerin IG Kdonigsallee e.V. — Andrea Greuner
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Ruckblick 2025

« Grundsatzlich ruhige Wetterbedingungen -
kaum Beeintrachtigungen der Markte

 Wintereinbruch rund um Weihnachten

« Neue Verkehrskonzeption der LHD rund
um die Weihnachtsmarkte

 Sauberkeit der Innenstadt und der Markte
Insbesondere an den
Adventswochenenden

« Belastung der stralsennahen Markte durch
Demos und Verkehr an den Wochenenden

« Starke Besucherauslastung an den
Adventswochenenden



Aktivierung hochwertiger Partner zur Finanzierung des
Rahmenprogramms
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Aktivierung hochwertiger Partner zur Finanzierung des
Rahmenprogramms
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Aktivierung hochwertiger Partner zur Finanzierung des
Rahmenprogramms
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Hltte des Disseldorfer Ehrenamtes

| 13



Rahmenprogramm



Videomapping & Adventskalender - Alte Kédmmerel
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Was unsere Partner sagen...

,Der Weihnachtsmarkt in der DlUsseldorfer Innenstadt ist immer wieder
spannend und bringt immer wieder innovative Neuheiten. Dank
D.LIVE gibt es immer wieder kreative Ideen. Es macht Spald mit einem
solchen flexiblen Veranstalter zusammenzuarbeiten, well tolle, neue,
Innovative ldeen da immer Anklang finden. Das ist es, was wichtig ist

far den Weihnachtsmarkt und fur Dusseldorf. Die Entwicklung ist sehr
gut und macht Lust auf mehr.”

Dusseldorfer Schaustellerverband e.V. —
1. Vorsitzender Oliver Wilmering
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Ausblick 2025

Neuvergabe einer bestehenden Flache fur neues
Marktkonzept

* Ausschreibung fur den Marktplatz ftr 2026 lauft

« Weiterentwicklung der Schadowstral3e
« Konzept Flingerstral3e in Prufung

« Prafung weiterer Flachen fir Weihnachtsmarkte und enge
Beobachtung samtlicher Baustellenentwicklungen

« Starkung der Marke ,Dusseldorfer Weihnachtsmarkte® durch
weiterfihrende Analyse bestehender Datenséatze zu
Hotelauslastung, Besucherstromen, Herklnften und
Einkaufsverhalten

Fokusthema 2026:

Prifung Erneuerung und punktuelle Verstarkung der
Dekorations- und Lichtkonzepte; Ausschreibung Marktplatz

| 17



B2B/ B2C Mallhahmen
National und international

Website und Online-Inhalte

OOH-Kampagne

Christmas City Map

Auslandskampagnen

Blog-Storys Flihrung: Mit Printe und Punsch

in BeNeLux, UK und der Schweiz
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Foto- und Videoproduktion
Zur nationalen und internationalen Vermarktung
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Weihnachtsmarkt 2025 — Internationale Online-Kampagne
Gezielte Ansprache von Weihnachtsfans

©

Ziel Zeitraum
Reichweite/ Awareness 31.10.-21.11.25

=

Kanale
Google, Facebook,
Instagram
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2.156.498 42.439 1,97 0,08

831.740 10.826 1,30 0,21

1.240.645 12.415 1,00 0,18




Getrackte Besucher*innen
Gesamtgebiet Weihnachtsmarkt 2025

2.977.100

+0,44% zum Vorjahr

Trackingzeitraum je Jahr

2025: 20.11.-30.12.
2024:21.11.-30.12. (2.964.150) +16%
2023: 21.11.-30.12. (2.554.890)

Quelle:Invenium Data Insights
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Die Markte im Vergleich
Gewinner und Verlierer bel Besucher*innen

— Der Schadow-Markt liegt im Ranking weiterhin auf Platz 1. Hierbei ist zu beachten, dass die
Einkaufsstral3e eine gewisse Unscharfe in den Daten verursachen kann. Gleichzeitig ist dies ein
Hinweis auf das Weihnachtsgeschéaft der ansassigen Handler*innen.

— ,Roncallis Weihnachtspromenade” konnte im zweiten Jahr zulegen.

— Der neukonzipierte Weihnachtsmarkt "Winter Village" flihrte zu keiner Steigerung bei den
Weihnachtsmarktbesucher*innen auf der Kdnigsallee
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23 Getrackt wurden Besucher*innen, die sich mindestens 30 Minuten, maximal 5 Stunden an einem der Markte aufhielten



Demografische Auswertung
Alter und Geschlecht basierend auf Daten inlandischer SIM-Karten
(Antell in %) — keine signifikanten Entwicklungen zum Vorjahr
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Einzugsgebiet
Der Dusseldorfer Weihnachtsmarkt zieht vor allem Besucher*innen
aus dem Umkreis an

— 80% der Besucher*innen
kamen, wie bereits 2024, aus
einem Umkreis von 27,2 km.

— Der Herkunftsradius von
50% der Besucher*innen
erweiterte sich um 0,5km auf
7,6 km

X

25 = Deutschland = International



Herkunft )
Anteil internationaler Besucher*innen (Uberblick der TOP-Lander)

— Lander mit einem

Frankreich prozentualen Zuwachs
Beterreich —l zum Vorjahr sind die USA,
SIETEE — Schweiz, Tirkei, das UK
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Aufenthaltsdauer
Im Tagesverlauf

Gaste hielten sich durchschnittlich 2 Std. 21 Min.

Besucheranzahl nach Aufenthaltsdauer in Minuten
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Wetter
Als ausschlaggebende Variable einer Open Air-Veranstaltung

— In 2025 konnten wir im Vergleich zum Vergleich Wetterdaten
Vorjahr bessere Wetterverhaltnisse zum 8,182
Weihnachtsmarkt messen. Mit
durchschnittlich weniger Niederschlag
und niedrigeren Temperaturen bot das
Wetter die idealen Voraussetzungen fur
einen Weihnachtsmarktbesuch.
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— Bei einem Gesamtniederschlag von nur
46,6 mm durften sich viele, im Vergleich
zu 2024 (73,4 mm Gesamtniederschlag)
far einen Besuch des Weihnachtsmarktes
entschieden haben.
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Wetterdaten von https://meteostat.net/de/
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Wetter
Als ausschlaggebende Variable einer Open Air-Veranstaltung

— Unabhangig weiterer ausschlaggebender Variablen zeigt der Vergleich zweier Wochenenden in
2025, dass deutlich weniger Gaste den Weihnachtsmarkt besuchen, wenn viel Regen auftritt.

— Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer scheint hierdurch jedoch nicht signifikant beeinflusst
worden zu sein.

Tag Niedersi%hrll?r?wsmenge Gesanétnbzeashticahnenden @ Aufenthaltsdauer

Fr., 05.12 2,1 78.560 2 Stunden, 18 Minuten
Sa., 06.12. 3,4 100.600 2 Stunden, 28 Minuten
So., 07.12. 11,2 44.890 2 Stunden, 14 Minuten
Fr., 12.12 0 77.860 2 Stunden, 20 Minuten
Sa., 13.12. 0 113.620 2 Stunden, 31 Minuten

So., 14.12. 0 58.220 2 Stunden, 20 Minuten

Wetterdaten von https://meteostat.net/de/
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Anreise
Messung der Besucher*innen und Ankutnfte am DUS Airport (November 2025,
mit Vergleich zum Vorjahr) zeigen &hnliche Tendenzen aus UK & USA

Achtung,
es liegen noch

keine
Dezember-
Daten vor.

30



Anreise
Vom Schiff zum Welhnachtsmarkt in unter 10 Minuten

31

— Auch in diesem Jahr wurde
der Rheintourismus durch
Visit Dusseldorf signifikant
ausgebaut:

2025: 51 Schiffe
2024: 27 Schiffe
2023: 5 Schiffe

— Davon 33 rein
englischsprachig (mit Gasten
u.a. aus den USA, dem UK,
CAN, AUS, NZ und SA)



Anreise
Nutzung der Busparkplatzen von Visit Dusseldorf

Die Buchungen der Busparkplatze spiegeln eine ahnliche Entwicklung im Vergleich zum Besuchertracking
auf: Deutschland, UK und Schweiz zeigen Wachstum, Niederlande & Belgien Rickgéange.

Gebuchte Busparkplatze nach Herkunftslandern
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Germany Hotel Review

Positive Entwicklung bei der Auslastung unserer Hotellerie

— Der positive Trend der durchschnittlichen
Hotelbelegung wahrend der Weihnachtsmarkte
halt an und konnte im Jahr 2025 auf
durchschnittlich 67 % gesteigert werden und liegt
ca. 1,5% uber dem Jahresdurchschnitt.

— Die durchschnittlichen Tagesraten waren in 2025
ca. 2 € gunstiger als in den Vorjahren. Der
Jahresmittelwert bei den durchschnittlichen
Tagesraten betrug im Jahr 2025 114,99 €; 2024
lag der Jahresmittelwert bei 120,02 €.

— Vergleicht man die Steigerung der getrackten
Weihnachtsmarktbesucher*innen (+0,44%) mit der
Entwicklung der Auslastung (+0,8 %) zeigt sich
ein erster Erfolg in der Anpassung der Visit
Dusseldorf Marketingstrategie: es konnten mehr
Ubernachtungsgaste gewonnen werden.

33
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Quelle: Destination Report 2025 © CoStar Group
Nutzung durch Dusseldorf Tourismus GmbH, Weiterleitung nicht erlaubt
Zeitraum der Weihnachtsmarkte.



Beherbergungen in Dusseldorf
Ankunfte und Ubernachtungen nach Herkunftslandern

November 2025

Herkunftslander der
Gaste
(Tourismus)

Anklunfte

Ubernachtungen

Veranderung zum

Veranderung zum

Anzahl Vorjahr (%) Anzahl Vorjahr (%) Anteil in Prozent
Deutschland 191.242 -1 298.762 -2,9 57,0
Ausland 124.178 11,2 225.536 12,2 43,0
Gesamt 315.420 3,4 524.298 3 100
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Beherbergungen in Dusseldorf
TOP-10 Ubernachtungszahlen nach Herkunftslandern

November 2025

Rang Herkunftsland Ubernachtungen Veranderung % zu 2024
Gesamt 524.298 3,0
1 Deutschland 298.762 -2,9
2 Niederlande 32.051 2,1
3 UK 14.379 18,7
4 USA 12.570 -4,3
5 China 11.404 4,8
6 Spanien 10.920 36,4
7 Tarkei 10.426 45,7
8 Belgien 9.151 15,1
9 Italien 9.093 28,0
10 Frankreich 6.875 20,0

35



Beherbergungen in Dusseldorf
Ankunfte und Ubernachtungen nach Herkunftslandern

Dezember 2025

Herkunftslander der
Gaste
(Tourismus)

Anklunfte

Ubernachtungen

Veranderung zum

Veranderung zum

Anzahl Vorjahr (%) Anzahl Vorjahr (%) Anteil in Prozent
Deutschland 175.427 5,8 265.280 1,6 52,2
Ausland 146.110 5,4 243.056 5,9 47,8
Gesamt 321.537 5,6 508.336 3,7 100
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Beherbergungen in Dusseldorf

TOP-10 Ubernachtungszahlen nach Herkunftslandern

Dezember 2025

Rang Herkunftsland Ubernachtungen Veranderung % zu 2024
Gesamt 508.336 3,7
1 Deutschland 265.280 1,6
2 Niederlande 87.019 2,2
3 Belgien 21.062 -9,1
4 UK 17.493 50,5
5 Spanien 11.262 31,3
6 Tarkei 9.674 11,9
7 USA 8.857 10,8
8 Schweiz (einschl. Liechtenstein) 7.352 32,6
9 Italien 5.793 38,2
10 Frankreich 5.285 10,4
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